
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
Unsere AGB und Widerrufsbelehrung stehen hier zum Download zur Verfügung. 
 
 

1. Geltungsbereich 

Die nachstehenden allgemeinen Teilnahmebedingungen gelten für alle 
Rechtsgeschäfte der Koczyba Bildungs-Akademie als Veranstalter mit den jeweiligen 
Vertragspartnern der Seminarteilnahme, unabhängig davon, ob diese natürliche oder 
juristische Personen sind, soweit nicht ausdrücklich in diesen Teilnahmebedingungen 
eine Differenzierung erfolgt. Die Koczyba Bildungsakademie ist ein Geschäftsbereich 
der Sanitätshaus Koczyba GmbH. 

2. Vertragsgegenstand 

Der Veranstalter bietet Veranstaltungen, Schulungen, Fortbildungen und Seminare in 
unterschiedlichen Tätigkeitsfeldern an. Sie richten sich an Klinikpersonal und auch an 
das Pflegepersonal im nachstationären Bereich, medizinische Fachangestellte und 
weitere Personen, die im Gesundheitswesen tätig sind.  Eine genaue Bezeichnung 
und Auflistung des Leistungsangebots wird von dem Veranstalter unter anderem in 
seinen Geschäftsräumen und in dem KBA-Katalog “Veranstaltungen, Schulungen, 
Seminare, Fortbildungen” im Internet bekannt gegeben. 

3. Vertragsschluss, Vertragsdatenspeicherung 

Ihre Anmeldung, d.h. Ihr Angebot gerichtet auf Abschluss des Vertrages, richten Sie 
bitte per Brief, Telefax oder E-Mail an die 

Koczyba Bildungs-Akademie 
ein Geschäftsbereich der Sanitätshaus Koczyba GmbH 
Auf dem Pesch 6 
52249 Eschweiler 
Telefon: 02403 / 797 128 
Telefax: 02403 / 797 141 
Internet: www.koczyba.de 
E-Mail: kba@koczyba.de 
 
Ein Anmeldeformular wird Ihnen in unserer Seminarbroschüre auf Seite 53 oder auf 
unserer Internetseite (www.koczyba.de) zur Verfügung gestellt.  
Nach Ihrer Anmeldung erhalten Sie von uns eine Anmeldebestätigung per E-Mail oder 
per Post. Erst hierdurch kommt der Vertrag zustande. An Ihre Anmeldung sind Sie für 
14 Kalendertage gebunden. Der Veranstalter kann Ihr Angebot binnen der 14 
Kalendertage annehmen. 
 
4. Seminargebühren und Fälligkeit 



 

 
Die Teilnahmegebühr für die jeweilige Veranstaltung richtet sich nach dem aktuellen 
Preis des Veranstalters zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses. Dieser befindet sich 
zudem auf dem Anmeldeformular. 
Die Seminargebühr wird innerhalb von 4 Wochen nach Erhalt der Anmeldebestätigung 
und Rechnung fällig, spätestens aber 14 Tage vor Seminarbeginn. Bei kurzfristigen 
Seminaranmeldungen, d. h. bei Anmeldungen, die kürzer als 14 Tage vor 
Seminarbeginn erfolgen, ist die Seminargebühr am Veranstaltungstag fällig. Soweit 
Prüfungsgebühren anfallen, werden diese gesondert in Rechnung gestellt. Deren 
Fälligkeit tritt gleichzeitig mit der Fälligkeit der Seminargebühr ein.  
 

5. Widerrufsrecht  

Das nachfolgende Widerrufsrecht gilt nur für Verbraucher.  

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angaben von Gründen diesen 
Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem 
Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Waren in 
Besitz genommen haben oder hat.  

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns 

 Bitte Daten einsetzen: 

(Fa.  Name, Straße Hausnummer, PLZ Stadt 

Telefon:       0xx xxx xxxx   Telefax: 0xx xxx xxxx 

E-Mail:       info@xxxxxxxxxxx.de ) 

  

mittels einer eindeutigen Erklärung (zum Beispiel ein mit der Post versandter Brief, 
Telefax,  E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie 
können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht 
vorgeschrieben ist.  

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die 
Ausübung Ihres Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen 
erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen 
Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von 
uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und 



 

spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung 
über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung 
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion 
eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas Anderes 
vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte 
berechnet. 

Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten 
haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt 
haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist.  

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen 14 Tagen ab 
dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns 
zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor 
Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.  

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren.  

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser 
Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und 
Funktionsweisen der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. 

Ausschluss bzw. vorzeitiges Erlöschen des Widerrufsrechts: 

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren 
ausdrücklichen Wunsch vollständig erfüllt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeübt 
haben. Bei Veranstaltungen mit Kursunterlagen zum Download erlischt das 
Widerrufsrecht in dem Moment, in dem wir Ihnen den Online-Zugang zum 
Unterrichtsmaterial freigeschaltet haben bzw. Sie die Unterlagen per E-Mail erhalten 
haben.  

6. Rücktritt und Kündigung 

Sie können – unabhängig von dem in Ziffer 5 geregelten Widerrufsrecht und ohne 
dieses einzuschränken – bis 10 Tage vor Veranstaltungsbeginn ohne Angabe von 
Gründen vom Vertrag zurücktreten. Mögliche bis dahin bezahlte Kursgebühren / 
Seminargebühren werden Ihnen zurückerstattet. Die Rücktrittserklärung bedarf der 
Textform. Maßgebender Zeitpunkt ist der Eingang der Rücktrittserklärung beim 
Veranstalter.  

Sollten Sie Ihre Anmeldung später als 10 Tage vor Seminarbeginn stornieren, so 
beträgt die Aufwandsentschädigung 50 % der Seminargebühr. Mit Beginn des 
Veranstaltungstages ist eine Stornierung nicht mehr möglich. Erscheint ein 
angemeldeter Teilnehmer nicht, ist die Seminargebühr in voller Höhe zu zahlen. Bis 
zum Beginn der Veranstaltung kann ein Ersatzteilnehmer benannt werden. Die 
Nichtinanspruchnahme einzelner Veranstaltungsteile berechtigt nicht zur Ermäßigung 
des Rechnungsbetrages. 
 
 
7. Datenerhebung/Datenspeicherung  



 

(nähere Infos dazu unter https://www.koczyba.de/datenschutz/) 

Wir möchten Sie gerne per Fax oder Email über unsere zukünftigen Seminare 
informieren. Ausschließlich zu diesem Zweck werden Ihre übermittelten Daten 
gespeichert. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte ist ausgeschlossen. Sie können 
dieser Verwendung Ihrer Daten jederzeit in Textform widersprechen. Ihre Daten 
werden weder verkauft noch unternehmensfremden Dritten überlassen. 

 
8. Programmänderung und Absage von Seminaren durch die Koczyba Bildungs- 
Akademie 
 
Wir behalten uns vor, Seminare aus wichtigen Gründen (z.B. wegen zu geringer 
Teilnehmerzahl, aus organisatorischen Gründen, wegen Ausfall/Erkrankung des 
Referenten, wegen höherer Gewalt etc.) vor Veranstaltungsbeginn abzusagen oder im 
Einzelfall einen anderen, ebenso qualifizierten Referenten zu stellen. 

Weitergehende Ansprüche auf Schadensersatz oder Aufwandsentschädigung sind 
jedoch ausgeschlossen, sofern den Veranstalter nicht Vorsatz oder grobe 
Fahrlässigkeit trifft. 

Absagen oder notwendige Änderungen, insbesondere ein Referentenwechsel, werden 
Ihnen so rechtzeitig wie möglich mitgeteilt. Programmänderungen bleiben ausdrücklich 
vorbehalten, soweit der Gesamtcharakter der Veranstaltung gewahrt wird. 
Referentenwechsel, unwesentliche Änderungen im Veranstaltungsablauf oder eine 
zumutbare Verlegung des Veranstaltungsorts berechtigen nicht zur Preisminderung 
oder zum Rücktritt vom Vertrag. 

Bei Absage des Seminars durch uns, erstatten wir bereits gezahlte 
Teilnahmegebühren vollständig zurück. Für vergebliche Aufwendungen oder sonstige 
Nachteile, die dem Vertragspartner durch die Absage entstehen, kommen wir (außer 
in Fällen von Vorsatz und grober Fahrlässigkeit) nicht auf.  

 
9. Urheberrecht 
Die ausgegebenen Arbeitsunterlagen sind urheberrechtliche geschützt und dürfen 
nicht – auch nicht auszugsweise - ohne Einwilligung des Urhebers vervielfältigt, 
bearbeitet oder verbreitet werden. Dies gilt unabhängig von der Art (gedruckt oder 
digital) der Arbeitsunterlagen. 
 
10. Haftung 
 
Der Veranstalter haftet in Fällen des Vorsatzes oder der groben Fahrlässigkeit des 
Veranstalters oder eines Vertreters oder Erfüllungsgehilfen sowie bei einer schuldhaft 
verursachten Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit nach den 
gesetzlichen Bestimmungen. Bei fahrlässig verursachten Sach- und 
Vermögensschäden haften der Veranstalter und seine Erfüllungsgehilfen nur bei der 



 

Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht, jedoch der Höhe nach beschränkt auf 
die bei Vertragsschluss vorhersehbaren und vertragstypischen Schäden. 

 
 
11. Gerichtsstand, anwendbares Recht 
 
Ist der Vertragspartner Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder 
öffentlich-rechtliches Sondervermögen, ist ausschließlicher Gerichtsstand für alle 
Streitigkeiten aus Verträgen, die die Teilnahme an Seminaren oder Lehrgängen 
betreffen, Eschweiler. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 
 
12. Salvatorische Klausel 
 
Sollten einzelne Klausel dieser allgemeinen Teilnahmebedingungen ganz oder 
teilweise unwirksam sein, so bleibt die Gültigkeit der übrigen Klauseln unberührt.  
 
13. Allgemeine Hinweise 
 
Eine Unterrichtsstunde umfasst 45 Minuten. Alle Kurse haben begrenzte 
Teilnehmerzahlen. Alle Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen 
Mehrwertsteuer. 
Für Interessenten, die sich zum Kurs „Wundexperte ICW“ anmelden, gelten besondere 
Anmeldebedingungen. 
 
 
 
 
Stand Mai 2020 
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